
Toulouse le 30, novembre 2009

Monsieur le Directeur régional des Finances Publiques,

Ce courrier pour vous exprimer notre profond mécontentement.

Aujourd'hui  au  sein  du  SIP  de  Colomiers  nous  faisons  le  constat  amer  de  multiples 
dysfonctionnements.
Nous avons découvert que la personne qui devait être nommée au poste de B accueil recouvrement ne 
sera en poste sur Colomiers qu'au 1er janvier 2010. 
Aujourd'hui, veille de la mise en place et suite à l'intervention des agents concernés nous apprenons 
qu'une personne de l'équipe de remplacement sera présente du 1er décembre au 18 décembre.
Que va-t-il se passer du 21 décembre au 31 décembre, période de vacances à effectif réduit?
Nous sommes scandalisés par cette situation car vos propos et ceux de vos collaborateurs résonnent 
encore à nos oreilles : « Ne vous faites aucun soucis, les moyens en personnels seront mis en oeuvre sur 
les SIP. Il y aura quelqu'un d'affecté à l'accueil recouvrement à Colomiers. »

Par ailleurs, nous voudrions vous signaler que nous sommes le 30 novembre et que les collègues du 
Trésor n'ont toujours pas de téléphone.  Pour la caisse,  aucune information n'a été délivrée sur le 
fonctionnement du coffre. Demain, premier jour de l'ouverture du poste, nous n'avons aucun fonds de 
caisse,  aucune  fournitures  « spéciales  caisse »  (monnayeur,  cachet  « payé »  et  cachet  de  poste)  à 
disposition.
Nous nous interrogeons également sur le courrier. Qui va gérer le courrier « Trésor »?

Nous constatons que la mise en place se fait dans l'urgence et la désorganisation la plus totale. Le 
respect d'une date de mise en place imposée par la Direction Générale se fait au mépris le plus total 
des personnels et du public (aucun des contribuables qui sont venus aujourd'hui à l'hôtel des finances, 
n'étaient au courant du déménagement de la Trésorerie de Colomiers). Rien ne pressait à mettre le 
SIP en place absolument au 1er décembre 2009.

Nous exigeons donc l'affectation immédiate d'un agent recouvrement à l'accueil de Colomiers du 21 
décembre jusqu'à la fin de l'année et des réponses à nos multiples interrogations.

Dans  l'attente  de  votre  réponse  dont  vous  comprendrez  l'urgence  veuillez  agréer  ,Monsieur  le 
directeur régional, l'assurance de nos sentiments respectueux.

Pour la CGT Impôts/Trésor

Michaël CASAS


